@% Goeree-Overflakkee

Kort verslag marktconsultatie 28 november 2018

De marktconsultatie vond plaats op 29 november 2018, van 14.00 tot 17.30 in het Innovatieve
Business Centre (Oude Raadhuis) van de gemeente Goeree Overflakkee in Middelharnis. Bij de
bijeenkomst waren ruim 40 vertegenwoordigers van zorgaanbieders aanwezig en twee toehoorders
namens de Adviesraad Sociaal Domen Goeree Overflakkee. Van de zijde van de gemeente waren zes
medewerkers uit het Sociaal Domein aanwezig.

De marktconsultatie vond plaats aan de hand van een presentatie door dhr. B. Bugter,
inkoopadviseur. De presentatie en het kort verslag zullen op TenderNed worden gepubliceerd zodat
alle belangstellende organisaties er in gelijke mate kennis van kunnen nemen. Het kort verslag staan
de tijdens de overeenkomst gestelde vragen en de daarop gegeven antwoorden die niet reeds staan
vermeld in de presentatie.

Vragen en antwoorden:

1. Zal de verzorging van minderjarige kinderen en het verzorgen van maaltijden worden
opgenomen in de omschrijving van Hulp bij het Huishouden 1 en 2?

Deze vraag kon in de bijeenkomst niet meteen worden beantwoord. De gemeente zal dit
onderwerp opnemen in de aanbestedingsdocumenten.

2. Heeft het perceel casusregie betrekking op afzonderlijke cliénten, of gaat het om de zorg
codrdinatie in complexe situaties, zoals bijvoorbeeld multiprobleem gezinnen?

Het perceel heeft betrekking op afzonderlijke cliénten. Omdat hier tijdens de bijeenkomst niet
meteen helderheid over bestond, zal de gemeente dit met meer dan de gebruikelijke
zorgvuldigheid opnemen in de aanbestedingsdocumenten.

3. Wordt de bestaande pilot arbeidsmatige dagbesteding opgenomen in de aanbesteding?

In de aanbesteding wordt het segment 2.3 Groepsgewijze Ondersteuning Arbeidsmatig
opgenomen. Dit segment is geinspireerd door de bestaande pilot, maar is daar geen
rechtstreekse voortzetting van. Inschrijving op het segment staat open voor alle aanbieders die
aan de gestelde voorwaarden voldoen.

4. Welke diensten zullen worden opgenomen in segment 1.4 (specialistische ondersteuning
Jeugdwet)

De gemeente is nog in beraad op dit onderwerp en zal een precieze omschrijving opnemen in
de aanbestedingsdocumenten.

5. Worden onderwijszorgarrangementen opgenomen in de aanbesteding?

De onderwijszorgarrangementen worden door de gemeente ingekocht op basis van subsidie.
Er bestaat geen voornemen om de arrangementen op te nemen in de aanbesteding.
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Waarom is in perceel 1 (Jeugdwet) wel Kortdurend Verblijf opgenomen en in perceel 2 (Wmo)
niet?

Uit onderzoek is gebleken dat Kortdurend Verblijf in de Wmo de afgelopen jaren niet is
toegekend. De gemeente is bereid om te bezien of het toch in de aanbesteding kan worden
opgenomen.

Is het voor de gemeente mogelijk om naast de segmenten ook maatwerkvoorzieningen in te
kopen?

Zowel de Jeugdwet als de Wmo verplichten de gemeente tot het leveren van maatwerk dat is
afgestemd op de ondersteuningsbehoefte van de client. Indien de door de gemeente
ingekochte segmenten voor een specifieke client geen adequate oplossing kunnen bieden
bestaat de mogelijk om specifiek voor deze client een maatwerkvoorziening in te kopen. Dat is
altijd gericht op de individuele client, en dus niet op de methodiek of de organisatie.

Mogen ZZP-ers deelnemen aan de aanbesteding?

De aanbesteding staat open voor organisaties met alle rechtsvormen, dus ook voor
eenmanszaken en andere rechtsvormen met slechts één werkende persoon. De eisen zijn
echter gelijk voor alle aanbieders. Indien een inschrijver een ZZP-er wil inzetten moet men er
rekening mee houden dat deze opgevoerd moet worden als onderaannemer.

Worden de pilots opgenomen in de aanbesteding?

In de aanbestedingsdocumenten wordt opgenomen dat de gemeente pilots kan inzetten.
Waar deze over zullen gaan wordt tijdens de looptijd van de overeenkomst bekend gemaakt.
Deelname aan pilots is alleen mogelijk voor gegunde aanbieders.

Is de SROI en inspannings- of een resultaatverplichting?

De Social Return is een resultaatverplichting. Meer informatie over SROI is te vinden op
www.wsprijnmond.nl.

Is het mogelijk om de aanbesteding zo in te richten dat de contractverlengingen niet op de helft
van het jaar (per 1-7) plaatsvinden, maar op de jaarwisseling (per 1-1). Dit sluit beter aan bij de
administratie van de zorgaanbieders.

De gemeente is bereid om hiernaar te kijken, bijvoorbeeld door niet 2+1+1 jaar in te kopen,
maar 1% + 1 + 1 jaar. Het is wel nodig om dit te toetsen aan de aanbestedingsregels.

Op welke wijze verwerkt de gemeente de verlenging van de Algemeen Verbindend Verklaring
van de CAO-VVT in de tarieven voor de Hulp bij het Huishouden?

De gemeente zal zich verder beraden op de gevolgen van de verlenging van de
verbindverklaring van de CAO in relatie tot de AMvB Reéle Kostprijs. Omdat de CAO per 1 april
2019 verbinden is moeten de gevolgen van de periodieke verhogingen in de loonschaal in
beeld worden gebracht. De gemeente zal in de aanbestedingsdocumenten aangeven hoe men
hier mee om zal gaan.

Op welke wijze kan een aanbieder lokale binding aantonen? Is dat ook mogelijk voor nieuwe
aanbieders?

De lokale binding kan op drie manieren worden aangetoond:
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e Beschrijving bestaande opdracht(en) in het sociaal domein in Goeree Overflakkee.
e Beschrijving bestaande of nieuwe samenwerkingsverbanden.
e Beschrijving van de wijze waarop de binding zal worden opgebouwd.

Een inschrijver kan meerdere van deze mogelijkheden gebruiken. Voor een organisatie die nog
niet werkzaam is in Goeree Overflakkee staan de tweede en derde mogelijkheid open.

Mag de gemeente Goeree Overflakkee als referentie worden opgevoerd? Moet er aan de
referentie een tevredenheidsverklaring worden toegevoegd?

Het antwoord op de eerste vraag is: ja. Het antwoord op de tweede vraag is: nee. De
gemeente moet de referentie wel kunnen controleren bij de genoemde opdrachtgever(s).

Wat verwacht de gemeente van de CRvB uitspraak van 10 december. Zal de verplichting om
uren op te nemen in de indicaties breed gaan gelden, dus voor Jeugd, Wmo en Hulp bij het
Huishouden.

De gemeente zal de CRvB uitspraak van 10 december zo snel mogelijk lezen en analyseren. Wij
gaan er op dit moment van uit dat de verplichting om uren op te nemen in de indicaties breed
zal gaan gelden. De uitspraak zal echter eerst bekend moeten zijn om een definitief standpunt
in te nemen. Dit kan er mede toe bijdragen dat de publicatie van de aanbesteding niet vlak
voor, maar vlak na de kerstperiode zal plaatsvinden.

Is het mogelijk om in de planning van de aanbesteding een tweede vragenronde op te nemen?

De planning is zo ingericht dat er om de vrije dagen periodes (zoals voorjaarsvakantie,
koningsdag, Pasen, Hemelvaartsdag en Pinksteren) heen wordt gewerkt terwijl tegelijkertijd de
wettelijke termijnen uit de Aanbestedingswet worden gevolgd en we toch tijdig voor 1 juli
2019 kunnen afronden. Het is dus wat puzzelen, maar de gemeente is bereid om het uit te
zoeken. Daarbij geldt in ieder geval dat de vragen in de tweede ronde alléén kunnen gaan over
de verduidelijking van de antwoorden in de eerste ronde.

Is het mogelijk om ook na de marktconsultatie nog vragen te stellen?

Tot 15 december 2018 is het mogelijk om aanvullende consultatievragen te stellen, of
suggesties in te zenden, via b.bugter@goeree-overflakkee.nl. Een overzicht van deze
aanvullende consultatievragen zal worden gepubliceerd op TenderNed.
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